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1. Bevezetés

2003 juliusdban jelent meg az Informatikai és Hirkdzlés
Minisztérium kezelésében az a pdlyazat, amelynek keretében a hatranyos
helyzetu teleplilések Ovoda specidlisan gyermekeknek kifejlesztett
ovodal szamitogépes eszkdzokhtz és programcsomaghoz juthattak.
Mivel a programmal kapcsolatban szamos ellenvélemény fogal mazodott
meg, felmerlit egy, a programban érintett Gvodakra kiterjedo vizsgélat
lehetosége. Az ellenvélemények alapvetoen két csoportba sorolhatok. Az
egyik csoportba azok a vélemények tartoznak, amelyek az eszk6zok
beszerzésének processzusaval foglalkoznak. Az ellenvélemények masik
csoportja szerint kora gyermekkorban nem gjanlatos az eszk6zok
alkalmazésa. Jelen tanulmany ez utébbi véleményekre kivan reagdni,
mégpedig a programban érintett szakemberek (6vénok) véleményének és

tapasztalatainak feltérképezésével.

2. A Brunszvik Teréz szamitdgepes program

A program elsodleges célja a tarsadalmi egyenlotlenségek csokkentése, a
digitalis irastudas elterjesztése azon tarsadalmi csoportokban, amelybe a
hatranyos helyzetben élok belesziiletnek. Vagy ahogy a pdlyazati kiirés

fogamaz:

, A palyazat a 7/2003. (I. 14.) Korm. Rendelet alapjan, a tarsadalmi-
gazdasagi és infrastrukturalis szempontbdl emaradott, illetve az
orszagos atlagot jelentosen meghaladd munkanékiliséggel sgjtott
teleplléseken  mukddo o6vodaknak biztosit specialisan  kialakitott
szamitbgépes munkaallomasokat.” (IHM, 2003)

Amint az a pdlyazati cél megfogalmazasdbdl is kiderll, elsodleges cél a
hatréanyos helyzetu telepliléseken élok életesélyeinek javitédsa. Azokon a
telepliléseken, ahol még a menetrendszerinti busz is ritkan fordul meg,



bizony komoly feladatot jelent a XXI. szazad korszeru és az egyeéni
illetve térsadalmi versenyképesség szempontjdbol nékilozhetetlen
eszk6zOk hasznalatanak ismerete. Amint azt mér korabbi, nagyhatasi
(iskola) szocioldgiai, nyelvészeti vizsgdatok is bizonyitottak, egy felnott
emberi élet minosége nagymeértekben fligg a gyermekkori szocializacio
sorén elsgjétitott mintéktdl. Elegendo e helyltt csak a korldtozott és
kidolgozott nyelvi kodok haszndlatébdl adddo téarsadalmi kildnbsegekre
gondolni (a korlaozott kédot haszndd gyermekek nem tudnak az
iskolaba kerlléslk utan megfeleloen teljesiteni a nyelvi repertoarjuk
hianyossaga miatt, igy lemaradnak, kiszorulnak) (Bernstein 1964).
Bernstein nyomdn szamos szerzo hangsilyozza a gyermekkori
szocializacio sorén elsgjétitott ismeretek jelentoségét. igy példaul Pierre
Bourdieu is, midon a kulturdlis toke atorokitésének egyenlotlenségeirol
beszél. igy fogamaz: , ...koztudott, hogy a kulturdlis tokének a
legkorabbi gyermekkortdl kezdodo felhalmozasa — barmilyen hasznos
tevékenység gyors és kdnnyu el sajétitdsanak el ofeltétele — csak azokban a
csalddokban megy akadalytalanul és idoveszteség nélkil végbe, amelyek
olyan eros kulturalis tokével rendelkeznek, hogy az egész szocializacios
idoszak egyuttal felhalmozasi idoszak is” (P. Bourdieu 1997. 163.p.)
Ezekhez az egyenlotlenségekhez hasonlatos annak a lemaradasais, aki a
korszeru infokommunikaciés eszk6zokhdz nem fér hozza vagy az azok
haszndlatahoz szilkséges ismeretekkel nem rendelkezik. Ez is mar a korai
években eldol és meghatérozza a tovabbi éetutat. Ezen egyenlotlenségek
csOokkentése Ossztarsadalmi  érdek és feladat, amelyet az IHM
palyazataval is magéra valat. A Brunszvik Teréz program mindemellett
széleskoru tarsadalmi  tamogatottsagot is élvez, amelyet a Median
Kozvélemény és Piackutatd Intézet 2004. szeptemberi, 1200 fos
reprezentativ kozvélemény-kutatésa is igazol. Ekkor a megkérdezettek
53%-a mondta azt, hogy helyedli, hogy a hétréanyos helyzetu telepll ések
Ovoda szamitastechnikai eszkdzokhoz juthatnak.

A program keretében 269 Ovoda nyert szamitdgépet, amelyeket idén

nyaron vaamennyien megkaptak.



1. Abra. A Brunsavik Teréz program nyertesei

A Brunszvik Teréz dvodal szamitdgépes
program {IHM-ITP-10) nyertesel

3. A vizsgalat modszere

A program koril tapasztalhato vitak hatédséra arra az elhatarozasra
jutottunk, hogy felkeressiik a nyertes 6vodak 6vonoit és megkérdezzik
oket a szamitogépek haszndlataval kapcsolatos tapasztalataikrol. A 269
Ovodabol 2004. november 15-e és 25-e kozott mindegyiket sikerdilt
érdemben el érni.

Telefonos egyeztetést kévetoen a kidolgozott kérdoivet elfaxoltuk, ahol
volt email cim elektronikusan elkildtik, illetve telefonon lekérdeztik (az
IT KHT munkatéarsainak segitségével). Tehat a mintavétd
hibalehetoségeit kiklszobolve arra torekedtiink, hogy minden nyertes
ovodéatdl legyenek adataink.

4. Eredmények

Jelen kutatds eredményel  Gsszecsengnek korabbi  kutatasok
tapasztalataival (azokkal, amelyekbol a program elokészitése sorédn is
kiindultunk). Ezekbol néhany megtadhaté az IHM honlapjan is a

kobvetkezo cimen:



http://www.ihm.gov.hu/search/results?query=brunszvik& spage=1.

A honlapon taldhaté kutatasok viszonylag frissek, de enndl kordbbi
kutatésokra is témaszkodtunk. gy példéul az Oktatéasi Minisztérium
2001-ben végzett kutatdsainak eredményeire, amelyrol Torok Balézs igy
ir: ,Orszégos szinten a szllloknek tébb, mint fele (55,2%) nyilatkozott
Ggy, hogy helyedi Ovodaskori gyermeke szamitdgép-hasznalatat.”
(Torok 2003 114.p.), de késobb hozzateszi, hogy ,Az dévodaskoru
gyermekek szamitogép-haszndlatét orszagos viszonylatban attekintve azt
tapasztaltuk, hogy szémitogép-haszndlatra az dvodéba jard gyerekek
kozel 1/3 részének volt mar alkalma.” (Torok 2003 118.p.)

Amint ez utdbbi kutatasbdl is kiderll, a szamitdégep-haszndat egyre
inkdbb bekerll a koragyermekkori évek elfoglaltsagai kozé, ugyanakkor
a vizsgdlat figyelmeztet arra is, hogy ez még egyelore (akkor) egy
kulonleges kisebbség osztélyrésze. Az idézett tanulmany mé&r a 2001-es
adatok alapjan felhivja a figyelmet a szamitdgép-haszndlatban mutatkozd
egyenlotlenségekre.

A program szilkségességét adtdmasztjdk nemzetkozi példék is. Igy
példdul idén mgusban az elLeaning Results 2004 konferencidn
Alessandro Musumeci szamolt be hasonlé olasz kezdemeényezésrol és

szdmos maés eloado is hangsulyozta a terlilet jel entoségét.

A gépeket mindegyik vizsgdatba kertilt 6voda megkapta. A szallités és

Uzembe helyezés idopontjanak megoszlasat a kovetkezo abra mutatja.



2. Abra. A nyertes 6vodak megoszl4sa a szamitogépek birtokbavétel ének idopontja
szerint

10% @ 2004_04
3% 2004_05
1% 002004_06
3% 02004_07
1% 2004_08

@ Nem tudja
2004 nyar

Amint az a 2.dbran is jOl |&hatd, a legtébb gépet nyaron szalitottak,
éppen azért hogy a gépek bedlitasa korlli munkdatokkal |ehetoség
szerint minél kevéshé zavarjék az 6voda é etét.

Amint arrél mér korabbi kutatasok is beszdmoltak, az egyik legnehezebb
feladat a sok jatékra éhes gyermeket beosztani a szamitogépes
foglalkozasokba, megtaldni a gép helyé (mind fizikai, mind didaktikai
ertelemben). A gép Ovodai édetbe illesztését és a gép kezelését az
eszk6zokhoz kapott segedkonyv kivanta konnyebbé tenni. Az érvényes
vilaszt add megkérdezettek tulnyomo tdbbsége tudott arrdl, hogy

kézikonyv is j&r a szerkentyuk mellé.



3. Abra. Kaptak-e kézikonyvet a munkaalloméshoz?

1%
0%1-\
O Kapott konyvet
Nem kapott
konyvet
ONem tudja, hogy
kaptak-e
99%

Tovabbi kérdésként merdilt fel, hogy a kapott kdnyvek hasznosithatoak
voltak-e, jok voltak-e?

4. Abra. Elégedett a kézikonywvel ?

O Elégedett volt a
kdonyvvel

1% Bonyolult
94%

1% ,
ONem elégedett
4%

O Nem tudja

A megkérdezettek tulnyomO tobbsége elégedett volt a kapott
kézikonyvvel, ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy 1%-uk bonyolultnak
taldlta azt.

Minden felmertilo kérdésre még egy kivald kézikonyv sem terjedhet ki,
ezért megvolt annak a lehetosége, hogy az 6véonok igénybe vegyék a
szallitd képzését is.



5. Abra. Biztositott képzést a szallit6?

Eligen

B Nem

| 104 O Nem kerték

Lox

ONem volt r&
szikség

Nem tudja

71%

4%

A megkérdezettek donto tobbsége szamolt be arrdl, hogy a szalitd
biztositott képzést, de viszonylag sokan (24%) mondték, hogy nem,
illetve egyes helyeken nem kérték vagy nem volt ra szilkseg.

Ennek kapcsan felmerll a kérdés, hogy jo volt-e a képzés?

6. Abra. Elégedett volt a képzéssel?

5% 4%
Eligen
Nem
O Nem tudja
91%

Akik kaptak képzést nagyrészt elégedettek is voltak vele. A képzést
kapott megkérdezettek 5%-a mondta azt, hogy nem volt elégedett. Ennek
vagy az volt az oka, hogy tobb képzést igényelt volna a megkérdezett,
vagy az hogy otthon nincs méd gyakorlasra. A képzésrol dsszessegében



elmondhat6, hogy a legtobb helyen megvalosult és az 6vénok hasznat is
vették. Ez azonban elsosorban technikai jellegu képzés volt. E mellett
mindenképpen szilkséges lenne egy modszertani szervezet |étrehozésa,
amely a folyamatosan felmertlo problémékat ’ szupervizorként’ segitene
megoldani, valamint kidolgozna és &adna olyan elveket, amelyek
segitségével konnyebben és modszeresebben lehetne integralni az dvodai
kornyezetbe a szamitogépeket. Azért, hogy ne csak viragtartoként
funkciondljanak az eszkdzok, hanem eredeti rendeltetésiiknek
megfeleloen a gyermekek digitélis szociaizéciojat is €lo tudjak segiteni.

Ezért Kisérletet tettink annak felmérésére is, hogy mennyire haszndljék
ki a gepeket. Megkérdeztik, hogy egy gyerek, egy héten, é&tlagosan

mennyi idot télt a munkaallomasndl.

7. Abra. Egy gyermek, hetente, atlagosan mennyi idot télt a munkaalloméas mellett?
(percben kifejezve)
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Egy gyermek, hetente, atlagosan mennyi idét télt a munkadllomés mellett?

Az érvényes vllaszt add 6vodak adatai alapjan elmondhatd, hogy egy
gyerek, hetente, &lagosan 29,5 percet tdlt a munkadllomas mellett. Amint
a 7. &bré&dl leolvashatd, az 6vonok kozel 20%-a mondott 20 percet, ez

volt a leggyakoribb védlasz. Ugyanakkor olyan 6voda is akadt, ahol
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egydtalan nem haszndljak a gyerekek a gépeket, illetve olyan is, ahol

hetente egy gyerekre 7,5 éra szamitogép-haszndlat jut.

Azt is megkeérdeztik, hogy hany ovodas jar az dvodaba. Erre a kérdésre a
megkérdezettek egy kivétellel minden esetben tudtak vélaszolni. Igy ha
Osszeszorozzuk ezt az értéket azzal, hogy egy gyermek, hetente atlagosan
mennyi idot tolt a munkadlomas mellett, akkor fény derdl a
munkadllomasok kihasznédltségéra.

Az éveényes vllaszokat addk vaasza alapjan elmondhat6, hogy egy gép
hetente atlagosan 781 percet, azaz valamivel tobb, mint 13 6rét Uzemel,
ez ngpi két és fé orét jelent. E bizonyiték fényesen igazolja a programot

és azt is, hogy a szamitogépek integrahatok az dvodai nevelésbe.

A megkérdezett ovonok talnyomd tobbsége beszamolt a program

valamilyen elonyérol, amely egyértelmuen pozitiv fogadtatést jelent.

8. Abra. Vannak-e a programnak elonyei ?

Nem tudja
/ 7%
Elonyos Nem adott
92% valaszt

1%

A 269 megkérdezett dvonobol minddssze 20 événo nem adott valaszt
arra a kérdésre, hogy ,Melyek a program elonyei?’, amelybol 18-an
»nem tudom” vélaszt adtak. A tébbség egyértelmuen hasznosnak tartotta
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a programot. Alljon itt néhany véemény arrdl, hogy miért is hasznos a
program az 6vonok szerint:

Mert igy a gyerekek , megismerkednek a szamitogép, az eger
hasmnélataval.”

» nehezen kezel heto gyermekek is kdnnyebben megnyilnak”

, figyelemfelkelto, jatékos formaban fejleszti a gyerekek képességeit”

» logika kornyezet fejlesztés’

» Szem-kéz koordinécio, a gyerek sajat maga fedezi fel a dolgokat”

. Fejleszti a gyerekek térbeli tajékozodasat.”

,jatékos formaban ismerteti a feladatokat, megfelel az éetkori
sajatossagoknak”

» AZok a gyerekek is szamitdgép kozel be kerlilnek, akiknek otthon nincs.”

, Latvanyos, szemléletes, gyermekcentrikus, egymasra épulo, kildnb6zo
nehézségi foku feladatok.”

, Kreativitast névelo, értelmi képesség novelo”

» megfigyel oképességet, koncentraciot, szem-kéz koordinaciot, szin
ismeretet, egyéb képességeket fejleszti”

,» Jatékostanulas’

, minden”

Sajnos e helydtt nincs arra lehetoség, hogy program vaamennyi emlitett
elonyét felsoroljuk, ugyanakkor mar ebbol a néhény pddabdl is létszik,
hogy az 6vonok aapvetoen a program mellett allnak. Ez abbadl is latszik,
hogy a 269 événo kozil mindossze 86 jelzett valamilyen fejlesztés
szuksegletet, emlitett olyan tényezoket, amelyek a program héatranyakent
nevezhetok meg. Ezekbol némi izdlito:

» surun lefagy a gép”

» Sokszor |efagy. Egér elhasznél 6dott. Jobb minoségu gép kellene.”

,Még tobb lehetoség biztositAsa manipulacios tevékenységre,
kreativitasra”

» 1 gép kevés az Gvodanak”

12



» Nem kellene annyi iskolai szintu feladat”
,» rovid az egér zsinor”

» Kiegésziteni szovegszerkesztovel, Internet hozzaférés’

Amint a felsorolashbdl lathatd a program hétranyaként emlitett okok két
polus koéré rendezodnek. Egyrészt a hardwarrel valo kifogasok merltek
fel, masrészt a szoftverfejlesztéseket emlitették az 6vonok. Az egyik
leggyakrabban elofordulé érv pedig az, hogy miért nincs hozza internet
illetve, hogy miért csak egy gép van: lehetne tobb is. Azt azonban
mindenképpen meg kell jegyezni, hogy a program hidnyossagaként
emlitett tényezok szdma joval alulmarad a program elonyeit elemzo
érvek mogott.

Az O6vonok tulnyomé tobbsége génland mas Ovodak szam&a a
programot.

9. Abra. Ajanlana mas 6vodak szamara a programot?

Nem
ajanlana
0,
Ajanlana 1%
97% Nem tudja
2%
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A 9. dbra is azt bizonyitja, hogy az 6vonok alapvetoen jonak, fontosnak
érzik a programot, hiszen hogyan gjéanlhatna valaki, valakinek, valamit,

ha 0 maga nem lenne elégedett azzal, amit gjanl?

A szilok fogadtatdsa ugyancsak rendkivil fontos, hiszen a gyermekek
elsodleges kdzege a csalad. Ha a szilo nem tdmogat valamit, akkor az a
gyermekben is Ulepedik. Az 6vénok tllnyomé tobbsége (238-an)
szamoltak be pozitiv sziloi fogadtatasrol, sot volt, aki azt is megjegyezte,
hogy , ahol nincs ott reklamélnak”. A géppel szembeni negativ szlloi
attitudokrol egyetlen événo szamolt be. Minddssze 26 6vono mondta azt,

hogy felemés volt a program sziiloi fogadtatésa.

Annak ellenére igy van ez, hogy a megkérdezett Gvénok 85%-a halott az
ellenkampanyrél. Kozilik minddssze tizenét ovono ad igazat az
ellenkampénynak. E hdyitt a fo oknak a szamitogépek magas &a
nevezheto meg

5. Lakossagi vélemények

Median Kozvélemény és Piackutatd Intézet mar idézett
kutatdsdban probdltuk korlljarni a téma lakosségi megitélését. Lathattuk,
hogy 2004 szeptemberében a lakossag tobbsege helyeselte, hogy a
hétranyos helyzetu teleplléseken szdmitdgéphez jussanak az Ovodék
(53%). A helyedés, mint moddis vélemény minden teleplléstipuson
megtaldhato, igaz valtoz6 mértékben. Legnagyobb ardnyban a falvakban
élok helyedik (65%), a varosokban élok 49%-a helyedi a programot, mig
a budapestiek 42%-a. Ugyanakkor korcsoportonként nem taldunk
jelentos eltérést, mindegyik éetkori csoportban hasonl6 a program

tamogatottsaga, annak ellenére, hogy a korosabbak infokommunikécios
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eszkozokkel szembeni  attitudjel nem olyan pozitivak, mint a
fiatalabbaké. Vagyis a tobbség felfogja a program hasznat és
jelentosegét. Tovabba nem is kell nagyon jartasnak lenni a szamitogép-
haszndlatban, ahhoz, hogy felismerjik a program fontossagat: az otthoni
szamitogeppel  rendelkezok  kozott éppen  akkora a program
tamogatottsédga, mint a szamitégéppel nem rendelkezok kdzott.

A sok médiavita ellenére a lakossdg ismeretel a programrdl rendkivil
hianyosak. A megkérdezettek minddssze 10%-a tudta azt, hogy pontosan

mit is tartalmaz a program.
6. Osszegzés

A kutatds ismételten, sokadszorra is aldtamasztotta a kordbbi
kutatésok eredményeit, nevezetesen azt, hogy a koragyermekkori
szociadizaci6 soran fontos lehet a digitdis térben vad otthonos
tgjékozodés elsgatitésa. Azok a szakemberek, akik nap, mint nap
haszndljdk a Brunszvik Teréz program dtal biztositott gépeket
egyértelmuen pozitiv visszgjel zést adnak a programral.
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